ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a Pszichologiai tanacsadas adatkezelésével kapcsolatban

. Adatkezelo megnevezése, elérhetosége:

Szeged Megyei Jogui Varos Onkormanyzata Egyesitett Szocialis Intézmény Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont, telephely cim: 6723 Szeged, Sas u. 2., telefon: 06-62-464-346,
E-mail: szeged@csgyjk.ritek.hu, honlap: https://szeged-eszi.hu/

Adatvédelmi tisztvisel6 neve, elérhetésége: RITEK Zrt., székhelye: 6724 Szeged,
Huszar utca 1., e-mail cime: dpo@ritek.hu, telefonszama: +36 62 421-247

. Adatkezelés megnevezése: a Csalad- és gyermekjoléti kdzpont mitkddtetésében
pszicholdgiai tanacsadas

Erintettek kategériai:

a) kérelmezd, igénybevevd
b) pszichologus, szocidlis asszisztens

A Kkezelt személyes adatok:

a) Az ‘érintett esetén: név, sziiletési név, sziiletési hely, id6, anyja neve ¢és
Tarsadalombiztositasi Azonositd Jele, tovabba adott esetben: a kérelem
eldterjesztésének vagy a beutald hatdrozat megkiildésének iddpontja, az
eldgondozas lefolytatdsanak idOpontja, ha annak elvégzése kotelezd, az ellatds
megkezdésének és megsziintetésének datuma, az ellatds megsziintetésének modja,
oka, a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekdvetkezett valtozasokra vonatkozo
adatok, kiilonosen a szocidlis raszorultsag fennéllasa, a rdszorultsagot megalapozo
koriilményekre vonatkoz6 adatok, allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett vagy
menekiilt, hontalan jogallasa, a szabad mozgés és tartozkodas jogara vonatkozo adat,
cselekvoképességére vonatkozd adat, torvényes képviseldjének, a kérelmezd
megnevezett hozzatartozojanak, tovabba tartds bentlakdsos intézményi ellatas
esetében a kérelmezd nagykoru gyermekének neve, sziiletési neve, telefonszama,
lako- és tartozkodasi helye vagy értesitési cime

b) pszichologus, szocidlis asszisztens neve, elérhetdsége,

Az adatkezelés célja: intézményt felkeresd raszorultak részére a csaladok, egyének
¢életében keletkezett konfliktushelyzet, miikodési zavar, kapcsolati problémak,
munkanélkiiliségbdl adodéd problémak megbeszelése

A személyes adatkezelés jogalapja:

a) a2016/679 Rendelet ,,GDPR” 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerint, az adatkezelOre
vonatkozo jogszabalyi kotelezettség teljesitése:
e agyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997.  évi  XXXI.
torvény 15. §, 40/A. §,
e a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi III. térvény,
kiilondsen annak 20/C. §-a,


mailto:szeged@csgyjk.ritek.hu
https://szeged-eszi.hu/

b) a 2016/679 Rendelet ,,GDPR” 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerint, az érintettel
kotott megallapodas alapjan, az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzddés megkotését
megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges

8. A kezelt személyes adatok forrasa és azon adatok kore, amelyeket nem az érintett
bocsatott az Adatkezeld rendelkezésére: A feladatok ellatasa soran az Adatkezel6 mind
a gyamiigyi, egészségiigyi nyilvantartasbol, mind az érintettdl szdrmazo személyes
adatokat kezel.

9. Cimzettek 1., a személyes adatokhoz valo adatkezel6i hozzaférés: Az Adatkezeld, a
szocialis, gyermekjoléti €s gyermekvédelmi szolgaltato altal foglalkoztatott, megbizott
személyek, szakmai felligyeletet ellatd szerv, az Intézmény vezetdje, pszichologus,
szocialis asszisztens

10. Cimzett II., a kovetkezd, a GDPR 4. cikk 10. pont szerinti harmadik fél részére
torténo adat atadas:

Szervezet neve: Elérhetoségek Szervezet feladatai
kozpontilag kidolgozott és egységesitett eljarasokkal,
dokumentaciokkal hozzajarul a szocialis agazati
6720 Szeged, Széchenyi tér 9., 1rany1ta§ eszkozeinek koryszerus1tes'erh'ez, A KEI’\IYSZI
Magyar Tevadmin, OSZIR (Orszagos Szocialis Informacios
‘ . , Telefon: +3662568168, honlap: . . . .
Allamkincstar . Rendszer) informatikai rendszer {izemeltetése,
http://tcs.allamkincstar.gov.hu/, e fo21 4 o (s 1 21
szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz6lo
1993. évi III. térvény 20/B.§ szerinti nyilvantartas
vezetése és a 20/C. (3) b. kotelezettség teljesitése
(Nevelési
Kulturalis 6724 Szeged, Huszar utca 1., ¢lelmezési, pénziligyi, szamviteli adatok feldolgozasa,
Intézmények Telefon: (62) 561-960, E-mail: az onkormanyzati vagyonnal valé gazdalkodassal
Gazdasagi etelkaportal@ngsz.hu kapcsolatos feladatok ellatasa az Adatkezel6nél
Szolgalata

11. Cimzett I11., Az Adatkezel6 altal igénybe vett Adatfeldolgozok:

Adatfeldolgozo szervezet

neve: E-mail cim, telefonszam Adatfeldolgozé feladatai

6724 Szeged, huszar u. 1., Honlap:
http://www.ritek.hu/, K6zponti e-mail:
iroda@ritek.hu, Telefonszam: 62 / 421-
605

RITEK Zrt. levelezési rendszer lizemeltetés

12. A személyes adatok tarolasanak idotartama:
A szocidlis ellatdsra vald jogosultsdg megsziinésétdl szamitott ot év elteltével
torlendéek az adatok 1993. évi IIL. tv. 23.§ (1) bekezdés alapjan

13. Adatbiztonsag az adatkezelés soran:


http://tcs.allamkincstar.gov.hu/

a)

b)

Az AdatkezelO a papir alapu iratok kezelése és az elektronikus adatok hasznalata
soran az informacidbiztonsagi eldirasai alapjan, megfeleléen gondoskodik arrol,
hogy ne forduljon el6 adatvédelmi incidens.

A Kincstar teljesiti a kozfeladatot ellatd szervekre vonatkoz6 informatikai
biztonsagrdl sz6l6 mindenkori hatalyos jogszabalyi kovetelményeket (jelenleg az
allami és onkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagarol szolo 2013.
évi L. térvény ¢€s az annak végrehajtasaval kapcsolatos 41/2015. (VIL. 15.) BM
rendelet szabalyait). Bizonyos tevékenységei esetében a Kincstar koteles szigort
nemzetk6zi standardoknak (pl. ISO 27001) megfelelni, melyek szintén az
adatbiztonsagot garantaljak. A papiralapu iratkezelés biztonsagat a Kincstar
Iratkezelési Szabalyzata és a Kincstar épiileteire, fizikai mikodésére vonatkozo
Biztonsagi Szabalyzata itjan biztositja.

14. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

15.

a)

b)

d)

2)

T4ajékoztatas kéréshez, betekintéshez (hozzaféréshez) vald jog. Az érintett az
Adatkezel6tdl kérheti, az adjon tdjékoztatast, hogy réla milyen személyes adatot
kezelnek, annak forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamarol, az
adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol.

A helyesbitéshez val6 jog. Az érintett helyesbitéshez vald joga minden adatkezelési
jogalap vonatkozéasdban megilleti. Az Adatkezeld a kérelmem esetén indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbiti az érintettre vonatkoz6 pontatlanul kezelt személyes
adatokat.

Adattorléshez (elfeledtetéshez) vald jog. Az érintett kérheti, hogy az Adatkezeld
tordlje a személyes adatait. A torlési kérelmet az Adatkezeld kiilondsen abban az
esetben utasitja el, ha a jogszabaly Ot a személyes adatok taroldsara és / vagy
zarolasra kotelezi, pl. hatosagi vagy birosagi eljaras soran.

Zarolashoz vald jog. Az érintett kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezeld
zarolja, ami a tarolt személyes adatok megjeldlését jelenti a jovobeli kezelésiik
korlatozéasa céljabol. A zarolas addig tart, amig az érintett altal megjelolt indok
szlikségessé teszi az adatok tarolasat.

A tiltakozashoz valé jog. Az érintett irasban tiltakozhat az adatkezelés ellen. igy
példaul, ha az Adatkezeld személyes adatot kozvetlen iizletszerzés, ennek érdekében
példaul a személyes adatara vonatkozd matematikai ¢€s statisztikai elemzo
eljarasokat alkalmazna, vagy kozvélemény-kutatds vagy tudomdanyos kutatas
c€ljabol tovabbitana, felhasznalna.

Adathordozhatosaghoz vald jog. Az érintett jogosult kérni az Adatkezel6tdl a
személyes adatainak adatkezeldk kozotti, masik adatkezeldnek torténd kozvetlen
tovabbitasat, ha ez technikailag megvalosithato és nem iitkozik unids vagy nemzeti
jogszabaly eldirdsaba.

Onkéntes hozzajarulas esetén a visszavonashoz vald jog. Az érintett jogosult arra,
hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti
a hozzajarulason alapulo, a visszavonds el6tti adatkezelés jogszerliségét.

Az érintteti jogok gyakorldsanak modja: az Erintett az Adatkezel6hoz és / vagy az
adatvédelmi tisztviseldjéhez fordulhat (személyesen, telefonon, vagy e-mailen)
adatvédelmi jogi kérdéseivel, valamint a gyakorolni kivant jogai érvényesitésével
kapcsolatosan.



16. Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében
személy személyazonossaganak egyezésérol, ennek érdekében a tdjékoztatds, az
adatokba torténd betekintés, illetve azokrol mésolat kiadasa is az érintett személyének
azonositasahoz kotott.

17. Az Erintett altal bekiildott jogosulti igény, kérés esetén, az Adatkezeld kételes a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban egy honapon beliil,
kozértheté formaban, az érintett erre iranyul6 kérelmére irasban megadni a valaszat.

18. Jogérvényesitési lehetoségek:
Ha az érintettnek nem sikeriilt a személyes adataval kapcsolatos tiltakozasat, panaszat,
kérelmét az Adatkezeldnél megnyugtaté modon rendeznie és / vagy ugy itéli meg, hogy
személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be vagy annak
kozvetlen veszélye fenndll, gy

- a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal jogosult bejelentést
tenni és / vagy

- jogosult polgari peres eljarasban birésaghoz fordulni, amelynek elbirdlasa a Szegedi
Torvényszék hataskorébe tartozik. Az érintett valasztasa szerint a per a lakohelye
szerinti torvényszék eldtt is megindithato.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elérhetéségei:

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon: +36 (1) 391 1400, +36 (30) 683-5969 és +36 (30) 549-6838
Honlap: www.naih.hu

Szeged,2025. julius

Zsotér Agnes foigazgato
s.k.


http://www.naih.hu/

